
Joline
„Ich verkaufe nicht nur unsere 

Reisen, sondern helfe aktiv mit, 

diese zu gestalten.“

Joline, Kauffrau für Tourismus und Freizeit, 
Ausbildungsbetrieb: AKE-Eisenbahntouristik 
in Gerolstein

 DIESE UND NOCH MEHR AUFGABEN  
 ERWARTEN DICH ALS KAUFFRAU/-MANN 
 FÜR TOURISMUS UND FREIZEIT: 

 	  �Du berätst deine Kund*innen und verkaufst 
ihnen freizeitwirtschaftliche Produkte und 
Dienstleistungen.

 	  �Du planst Reisen und Veranstaltungen und 
bist auch bei der Durchführung dabei

 	  �Du arbeitest im Marketing mit, um dein 
Unternehmen und deine Tourismusangebote 
besser zu vermarkten.

 DAS SOLLTEST DU FÜR DEN  
 BERUF MITBRINGEN: 

 	  �Du hast ein Talent für Planung und 
Organisation. 

 	  �Du bist offen und kommunikativ.

 	  �Du hast Spaß an der Arbeit mit Menschen.

 	  �Fremdsprachenkenntnisse sind von Vorteil.

 AUSBILDUNGSDAUER: 

 	  �3 Jahre, Verkürzungen möglich.

 KAUFFRAU/-MANN FÜR  
 TOURISMUS UND FREIZEIT 
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Wie du im Video von Joline gesehen hast,
bist du als Kauffrau/-mann für Tourismus
und Freizeit in verschiedenen Bereichen tätig.

Ob Open-Air-Konzert, Stadtfest, Freizeitparks,
Sehenswürdigkeiten oder Sportevent — jede
Region hat tolle Freizeit- und Kulturangebote
zu bieten. Im Marketing ist es dein Job, diese
Freizeitaktivitäten optimal zu vermarkten.

Neben der Vermarktung bist du auch Ansprech-
partner*in bei allen Anfragen von Kund*innen. 
Das heißt, du informierst deine Kund*innen über 
Reisen und vieles mehr. 
 
Ein weiterer spannender Bereich ist die  
Organisation und Planung von Reisen/Ausflügen.  
Highlight: Oftmals kannst du selbst mit dabei
sein, um deine Kund*innen herumzuführen und
ihnen die verschiedenen Tourismus-Attraktionen
vorzustellen. Kund*innen können Touristen aus 
der Region oder ganz Deutschland sein, wie auch
aus dem Ausland.

Joline arbeitet bei der AKE-Eisenbahntouristik.
Als Kauffrau/-mann für Tourismus und Freizeit
kannst du aber auch bei städtischen Tourismus-

informationszentren, Freizeitparks, bei Kultur-, 
Event- und Freizeitagenturen oder bei verschie-
denen Kurbetrieben arbeiten. Daher ist es von 
Vorteil, wenn du dich auch auf Englisch gut 
verständigen kannst.

Jetzt weißt du, was dich in der Ausbildung zum/r
Kaufmann/-frau für Tourismus und Freizeit erwar-
tet. Wenn dir das gefällt und du ähnliche Stärken 
und Interessen hast, findest du auf durchstarter.de 
noch mehr Infos zum Beruf.

Deine spannende Reise  
ins Arbeitsleben:  

 DU SUCHST NACH EINEM ANDEREN BERUF,   
 BEWERBUNGSTIPPS ODER AUSBILDUNGS-  
 BETRIEBEN? 
Viele weitere Ausbildungsberufe 
und Videos von weiteren Azubi-
Blogger*innen findest du hier:

 ZUM TIKTOK-  

 KANAL: 

Hier geht es zum Video von 
Azubi-Bloggerin Joline. Sie 

nimmt dich mit in ihren Aus-
bildungsbetrieb und erzählt 
dir von ihren Aufgaben und 

warum ihr die Ausbildung so 
viel Spaß macht.

http://durchstarter.de

